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Comencemos por enmarcar el concepto del tercer entorno (E3) como así lo denominó en un ensayo pionero de 1999, Javier Echeverría (2000: 18) dentro del contexto de las Nuevas Tecnologías de la Información y de las Telecomunicaciones (NTIT):
“Las nuevas tecnologías de la información y de las telecomunicaciones (NTIT) posibilitan la creación de un nuevo espacio social para las interrelaciones humanas que propongo denominar tercer entorno (E3), para distinguirlo de los entornos naturales (E1) y urbanos (E2). La emergencia de E3 tiene particular importancia para la educación, por tres grandes motivos. En primer lugar, porque posibilita nuevos procesos de aprendizaje y transmisión del conocimiento a través de las redes telemáticas. En Segundo lugar, porque para ser activo en el nuevo espacio social, se requieren nuevos conocimientos y destrezas que habrán de ser aprendidos en los procesos educativos. En tercer lugar, porque adaptar la escuela, la universidad y la formación al nuevo espacio social requiere crear un nuevo sistema de centros educativos, a distancia y en red, así como nuevos escenarios, instrumentos y métodos para los procesos educativos. […] El espacio telemático, cuyo mayor exponente actual es la red Internet, no es presencial, sino representacional, no es proximal, sino distal, no es sincrónico, sino multicrónico, y no se basa en recintos espaciales con interior, frontera y exterior, sino que depende de redes electrónicas cuyos nodos de interacción pueden estar diseminados por diversos países. De estas y otras propiedades se derivan cambios importantes para las interrelaciones entre los seres humanos, y en particular para los procesos educativos.” 

E3 representa para los procesos educativos un reto por la gran complejidad que implica, la convivencia en este nuevo entorno es relativamente reciente incluso para las generaciones más jóvenes y aún para la gran mayoría de adultos funcionales. Así, se están escribiendo sobre la marcha las nuevas maneras o modos de hacer saber, para saber hacer esta nueva didáctica social. El reto es grande si pensamos en el impacto que tendrá en la sociedad, la cultura, la economía y la política. 

El papel que los educadores juegan en este proceso también está cambiando radicalmente. Desde luego, será necesaria la formación de los mismos para optimizar su ejercicio profesional, una meta compleja, si se considera la natural renuencia humana al cambio. Resulta igualmente necesario actualizar y elaborar nuevos materiales docentes para el entorno digital. 
Como se mencionó, dentro del proceso de apertura hacia nuevos paradigmas edcucativos ahora hablamos de una educación no presencial, sino representacional, no proximal, sino distal, no sincrónica, sino multicrónica, y no basada en recintos espaciales con interior, frontera y exterior, sino que depende de redes electrónicas cuyos nodos de interacción pueden estar diseminados por diversos países. Veamos cada una de estas circunstancias. 

Ya no es presencial, sino representacional, por lo que ni el alumno ni el profesor están necesariamente reunidos en un espacio físico común. Por lo tanto, el contacto físico-corporal convencional, al que estamos acostumbrados desde simpre ya no es como solía ser; ahora según el tipo de canal y de su calidad dependerá el que pueda “ver” a mi interlocutor, hacer contacto visual, interpretar su gesticulación y lenguaje corporal, o más allá aún, tratar de comprender la personalidad de los interlocutores a partir de una imagen del telecuerpo o cuerpo electrónico. Inclusive también se hará necesario el enseñar a los alumnos a: “diseñar su propia imagen digital, a moverse, a dirigirse a otras personas en las escuelas virtuales, a respetar las normas de cibercortesía, etc.” (Echeverría, 2000: 28)

No es proximal, sino distal. Tony Bates, Director Ejecutivo de Investigación, Planeación Estratégica e Información Tecnológica de la Open Learning Agency en Columbia Británica; define la educación a distancia así: “La educación a distancia es un medio para ese propósito: es una forma mediante la cual los estudiantes pueden estudiar de manera flexible, lejos del autor del material pedagógico; los estudiantes pueden estudiar según su tiempo disponible, en el lugar de su elección (casa, trabajo o centro de aprendizaje) y sin contacto personal con el profesor.” (Bates, 1999: 47)

No sincrónica, sino multicrónica . La sincronía permite tener una comunicación simultánea o de “tiempo real”, como por ejemplo, en una llamada telefónica o en una conferencia vía satélite entre instituciones educativas situadas inclusive en distintas partes del mundo, llega a ser multicrónica en la medida en que se involucran distintos medios como los antes mencionados y otros como los chats que también permiten una retroalimentación instantánea con el o los interlocutores.

La asincronía se da cuando la comunicación puede almacenarse y accesarse cuando se desee, en este caso se encuentra el correo electrónico, las páginas web, los CD-ROMs interactivos, etcétera.

Y por último no se basa en recintos espaciales con interior, frontera y exterior, sino que depende de redes electrónicas cuyos nodos de interacción pueden estar diseminados por diversos países. Resultan ser cada vez más severas las condiciones económicas por las que atraviesa cada gobierno para dar respuesta educativa a la población demandante. El costo de mantenimiento de las instituciones educativas como las concebimos tradicionalmente es cada vez menos sostenible. Y mayor aún es el reto si consideramos que la tendencia es proporcionar educación para toda la vida. Uno de los principales problemas que se le presenta a los adultos con deseos de continuar con su educación es la obligación de asistir a centros educativos espacialmente establecidos, en ocasiones a grandes distancias de su hogar o centro de trabajo y el sistema de horarios establecidos. 

Hacia nuevas oportunidades

De ahí el surgimiento de redes de comunicación que favorecen la educación a distancia, más económica y con grandes potenciales. Derrick de Kerckhove (1999: 182, 183, 185 y 191) analiza este fenómeno así:

“La pantalla de cada participante deviene al mismo tiempo un portal y una herramienta para poder pensar conectado. En la Red accedemos al contenido de la imaginación y de la memoria de otras personas. La pantalla de cada usuario se transforma en espacio donde la imaginación y la memoria propias se encuentran con la imaginación y la memoria de otra mucha gente. […] La Web, con su formidable habilidad de vincular, es un foro para la interactividad de tiempo real para decenas, centenas, o millares de personas que buscan algo. La presión de las mentes humanas concentradas en las mismas cuestiones y las habilidades de autoorganización de la Red, crean un potencial para una gran unidad de propósito. […] propósito de innovar y descubrir. […] los media electrónicos han tendido a destruir estas barreras y así expandir el tamaño de las representaciones mentales del espacio pertinente. […] lo que la conectividad de las redes está añadiendo a estas influencias inconscientes de los media es la oportunidad de que los espectadores participen. […] Ahora que nos hemos extendido más allá de las fronteras de nuestro ser biológico, tendremos que retocar nuestro maquillaje psicológico de acuerdo con estos cambios.”

Se están promoviendo oportunidades de aprendizaje significativo fuera de las aulas, expandiendo la costrucción del conocimiento y las habilidades más allá del salón de clase y aún del asincrono e-learning. Expandiendo así, los 
paradigmas de aprendizaje tradicional y generando nuevas formas de relación con el espacio.
 
Como software social los Blogs y Wikis son sólo dos ejemplos de herramientas que facilitan el aprendizaje constructivista,
 ya que brindan mayores oportunidades a los estudiantes al participar activamente en el desarrollo de su aprendizaje. La aldea global, concebida por McLuhan en la década de los 60, tiene actualmente otra configuración, mucho más interactiva, ya que ha posibilitado la emergencia de las llamadas comunidades de aprendizaje.
El aprendizaje en línea está dirigiéndose hacia una pedagogía constructivista, donde el aprendizaje colaborativo adquiere un papel importante
, como manifiesta Joyce Seitzinger (2006: 2), cuando cita a Stephen Downes (2004): 

“Stephen Downes, uno de los principales expertos del aprendizaje en línea, ve el uso de los medios de comunicación abiertos como los Blogs, Podcasts, y Wikis como la llave hacia el futuro del aprendizaje. En 2004 dio una ponencia titulada: “Los Medios de comunicación reusables, software social y la franqueza en la educación,” en él anuncia, lo que parece ser una divergencia entre el contenidos de aprendizaje de los productores y los contenidos de los usuarios. Mientras los productores están intentando forzar todo bajo sistemas cerrados, los usuarios, quieren usar los sistemas abiertos. Él predice que, "Cuando nosotros en la educación dejemos de considerar las demandas de los productores tradicionales, y nos abramos sinceramente a la idea de que el contenido es creado, distribuido, y poseido por el consumidor, sólo entonces las promesas del trabajo en red se realizarán, y la era de aprendizaje en línea de verdad habrá comenzado”.

Los Blogs y Wikis, también forman parte de una nueva tendencia de comunicación por Internet, por ejemplo, los blogs, son diarios o bitácoras electrónicas que se han convertido en parte integral de la llamada "net generation".  Y cito un reportaje transmitido por canal Once televisión (Redacción Once Noticias, 2006, 10 de noviembre) :

“Si tienes 16 años y no tienes una cuenta de mail, no tienes una identidad en internet, no tienes una página con un profile, no eres nadie, o sea, no existes”, comentó Adriana Peña, de la Asociación Mexicana de Internet. 

El número de usuarios de blogs han aumentado a un ritmo vertiginoso, de acuerdo con un estudio de la consultora de tecnología "tecnocracia" en 2005 había 1.5 millones de blogs en el mundo, mientras que para finales del 2006, ya existían 15 millones de blogs activos en todo el planeta.

[…] “Va a ser muy, muy, diferente. La gente va a pasar de ser un recipiente pasivo de información a un ente más activo que participará en su producción”, expresó John Geraci, de New Paradigm.

[…]Estudiantes, amas de casa, académicos, adolescentes, escritores, músicos, periodistas y locutores han adoptado al blog como medio de comunicación, ya que consideran que los contenidos presentados en los medios tradicionales no les reflejan su cotidianeidad. 
“Internet nos está demostrando que lo que estas personas creían que era relevante para las masas estaba muy desviado, lo que las masas están buscando es algo que los conecte más con su cotidianeidad”, manifestó el director de Google México.”

Los blogs
Un blog, también conocido como weblog o cuaderno de bitácora (es un listado de sucesos, donde el más reciente aparece primero), es un sitio web actualizado periódicamente que recopila cronológicamente textos o artículos de uno o varios autores, donde el creador conserva siempre la libertad de publicar lo que crea pertinente. 

Habitualmente, en cada artículo, los lectores pueden escribir sus comentarios y el autor darles respuesta, de forma que es posible establecer un diálogo. El uso o temática de cada weblog es particular, los hay de tipo personal, periodístico, empresarial o corporativo, tecnológico, educativo, etcétera.

Hace 10 años se publicó el primer blog. En la actualidad existen más de 70 millones de bitácoras y cada día se crean 175.000 más. Así por ejemplo, cuando se realiza una búsqueda rápida en Google con “blogs en educación” se muestran miles de sitios creados por estudiantes, profesores, e incluso administradores escolares, que manejan un amplio rango de temas relacionados con la educación. Existen sitios en Internet que proveen sin costo y de manera fácil de usar, soporte para crear blogs. Sólo se necesita una conexión a Internet y una cuenta de usuario para crear, actualizar, dar mantenimiento a un diario en línea o sobre cualquier otro asunto.

De manera que las opciones para los estudiantes que usan los blogs en sus cursos, incluyen, de acuerdo con Donovan (2006: 1166): 

· Diarios de reflexión o de escritura

· Dirección del conocimiento

· Acatamiento de tareas y revisiones

· Diálogo con un grupo de trabajo

· Portafolios de trabajos electrónicos (E-portfolios)

· Compartir fuentes relacionadas con el curso

Asimismo, hay algunos modelos específicos para el uso de blogs en línea o en el marco del salón tradicional, como comenta Stewart (2006: 934), cuando cita a Wilder y Merritt (2004):

· Estudiante-Estudiante. Los estudiantes usan el blog como un diario acerca de temas específicos relacionados con un curso y junto con otros estudiantes suministran respuestas directas sobre el tema. Esto permite a los estudiantes la oportunidad de interactuar con cada unos de los materiales del curso y tener un diálogo escrito con sus pares. Este modelo puede ser usado después de comunicar a los estudiantes que deben cumplir con una de serie de expectativas de conducta. La meta de este modelo es un diálogo abierto, pero, también lo está para comentarios inapropiados de otros estudiantes con menos experiencia. 

· Estudiante-Instructor. Muy similar al modelo de estudiante-estudiante, es un diario de estudiantes acerca de un grupo de temas con retroalimentación individual proporcionada por un miembro facultado. La retroalimentación es objetiva, normalmente, y sigue los requerimientos de escritura asignados tales como la extensión, la profundidad y el estilo. La meta de este modelo es que los estudiantes expresen sus opiniones personales mientras reciben una retroalimentación de calidad que desarrolle su experiencia al escribir.

· Instructor-Estudiante. Este modelo es típicamente usado como un canal de comunicación entre el instructor y el estudiante. Los blogs usados con este método, rara vez contienen opiniones personales, y usualmente se concentran en información de hechos para ser comunicados a otros estudiantes enlistados en la clase. En este modelo, no necesariamente, hay una retroalimentación del estudiante devuelta al instructor.

De manera que, en cualquier momento los estudiantes son invitados a participar en proyectos que requieren una reacción ante las opiniones, y a menudo éstas difieren, como parte de un resultado positivo, pero con consideraciones cuidadosas para asegurar que los estudiantes se expresen cómodamente durante el proyecto.
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Imagen 1. Este es un ejemplo de un blog cultural, cuyo tema son las leyendas mexicanas.
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Imagen 2. En el sitio www.blogger.com se pueden crear blogs sin costo.
Como se mencionó, existen sitios en Internet que ofrecen alojamiento gratuito de blogs como los siguientes:

(http://wordpress.com)
(http://beta.blogger.com)
(http://www.lacoctelera.com/)
(http://nireblog.com)

Ejemplos de blogs de Profesores:

Tinglado http://tingado.net
Aula de música (http://fungaalafia.blogspot.com/index.html)
Darle a la lengua (http://fzayas.com/darlealalengua//)
Cultura Clásica (http://assessoria.zoomblog.com/)
Ejemplos de blogs de alumnos:

(http://lenguablog2.blogspot.com/)
Los wikis 

Por otro lado, Wiki (del vocablo hawaiano “quick”), es un tipo de website que permite a los visitantes agregar o quitar, así como revisar y cambiar algún contenido disponible, de manera sencilla, a veces sin la necesidad de un registro, con una fácil instalación y un mínimo mantenimiento. Esta misma facilidad de interacción y funcionamiento hace del wiki una herramienta eficaz para la autoría colaborativa.

El mejor ejemplo, es la Wikipedia, su contenido puede ser copiado, modificado, redistribuido y usado incluso comercialmente siempre y cuando la nueva versión garantice la misma libertad a otros y reconozca la fuente de la información (basta con un enlace al artículo original en Wikipedia). De tal manera que, los artículos de Wikipedia  permanecerán siempre libres, y podrán ser usados por cualquiera dentro de ciertas restricciones, la mayoría de ellas para garantizar esa misma libertad.

Algunas de las características más importantes de esta herramienta:

· Un wiki es una colección de páginas web que pueden ser editadas fácilmente por cualquier persona, en cualquier momento y desde cualquier lugar.

· Las páginas del wiki están, por defecto, abiertas pero se pueden configurar para proporcionar un acceso selectivo, o bien pueden estar totalmente cerradas.

· Una sencilla base de datos en línea donde cada página es editada fácilmente por cualquier usuario con un navegador web, no se necesita un software especial ni se depende de un webmaster para crear el contenido.

· Es un almacén compartido de conocimiento que está creciendo continuamente y que se enriquece con nuevas aportaciones.

· En un wiki se pueden ver las diferentes versiones de una página lo que permite observar la evolución de los procesos de pensamiento cuando los usuarios interactúan con el contenido.

Otros proyectos de la fundación Wikipedia:

· Wikiversidad (http://es.wikiversity.org/wiki/Portada) Wikiversidad es una plataforma educativa, en línea, libre y gratuita, con filosofía wiki, donde se pueden crear proyectos de aprendizaje de cualquier nivel educativo.

· Wikimedia commons (http://commons.wikimedia.org/wiki/Main_Page) Es una base de datos de ficheros de imágenes, vídeos, sonidos libres y reutilizables.

· Wikisource (http://es.wikisource.org/wiki/Portada) biblioteca en línea de textos originales que se encuentran en dominio público o que hayan sido publicados con una licencia GFDL.

· Wikilibros (http://es.wikibooks.org/wiki/Portada) Contiene libros de texto, manuales, tutoriales u otros textos pedagógicos de contenido libre y de acceso gratuito.

· Wikispecies (http://species.wikimedia.org/wiki/Portada) Wikispecies es un repertorio abierto y libre de especies. Se cubrirán animales, plantas, hongos, bacterias, unicelulares y todas las otras formas de vida en la medida que los usuarios las vayan completando.

· Wiktionary (http://es.wiktionary.org/wiki/Portada) 
· Wikipedia en inglés sencillo (http://simple.wikipedia.org/wiki/Main_Page) Es una enciclopedia en inglés que usa palabras sencillas y frases cortas, para que las personas con pocos conocimientos de la lengua inglesa, puedan leerla. Se puede utilizar para aprender y para enseñar inglés.

· Wikilengua (http://www.wikilengua.org/index.php/Portada) para dudas frecuentes del idioma español.
Se pueden alojar wikis de forma gratuita en los siguientes sitios: 

· wikispaces (http://www.wikispaces.com/), 

· pbwiki (http://pbwiki.com/) y 

· wetpaint (http://www.wetpaint.com/). 
· En WikiMatrix (http://www.wikimatrix.org/) se pueden comparar las características de los diferentes servicios de wikis.
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Imagen 3. Este es un ejemplo de wiki, la Wipedia, muy utilizada a nivel mundial.
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Imagen 4. Dentro de la misma Wikipedia se utiliza un blog.
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Imagen 5. Un blog que permite abrir la discusión a cualquier interesado.
Diferencias entre un blog y un wiki

Un wiki se puede convertir en un blog, pero un blog no puede llegar a ser un wiki. En la siguiente tabla Lourdes Domenech (http://wikiseducatius.wikispaces.com/Blocs+i+wikis) establece las diferencias entre un blog y un wiki:

	Blog
Individual
	Wiki 

Colectivo

	El contenido es estático (Editable)
	El contenido es dinámico (En constante revisión)

	Se estructura por fechas en los menús                      laterales
	Se estructura en páginas en el menú lateral

	 Es cronológico. Las entradas se ordenan   cronológicamente en orden inverso.
	Es intemporal. Padece modificaciones relacionadas con la actualización de los contenidos, independientemente de la fecha.

	Se presenta en “modo pergamino”
	Se presenta en “modo página”

	Se establece una interacción externa con los visitantes a través de los comentarios (modo discusión)
	Se establece una interacción interna en los usuarios editores (modo documento)


Conclusiones

Bajo estas circunstancias, están cambiando los modos de relacionarse en sociedad. Para Rheingold (1997, citado por Alves, et al, 2006: 7) estas comunidades de aprendizaje constituyen agregados sociales que surgen en Internet, están formadas por interlocutores invisibles que manifiestan intereses muy variados, desde el conocimiento científico al conocimiento espontáneo, utilizando estos espacios para intercambios intelectuales, sociales, afectivos y culturales, permitiendo aflorar sus sentimientos, estableciendo telarañas de relaciones mediadas por las computadoras en red, caracterizando así una nueva forma de vivir.

Se está generando una unificación de medios cada vez mayor, abriendo nuevas posibildades de comunicación, visión, interacción, inmersión, etc., alteración de paradigmas que no aseguran la permanencia de nadie. Surge una cada vez más demandante adaptación a lo nuevo, al vertigo. La repercusión social y antropológica de este tipo de cambios vertiginosos, por ejemplo, en los aspectos tecnológicos, ameritarán una readaptación psicológica cognitiva acorde. Ya que se han trastocado las exigencies que se le hacen a los usuarios para decodificar y aplicar la información. Muy acorde con lo que analiza Roszak (1986: 47):

“En el momento preciso en que la naturalización del entorno artificial, la proliferación de objetos interactivos, la multiplicación de interfaces y la aceptación creciente de la robotización y el automatismo nos hacen ingresar en una tecnocultura y espacio/tiempo postcibernéticos, la pregunta ritual que plantean las realidades virtuales necesita respuestas menos ingenuas que las que solemos encontrar. Estas realidades virtuales nunca podrán simular las carencias materiales. […] Muchos de los pronósticos que hicimos hace algunos años se quedaron cortos porque la velocidad de la innovación es vertiginosa. Otros no ocurrieron todavía, varios no pasarán jamás. ¿Es prudente comprometer a la sociedad en medida tan grande con una tecnología tan vulnerable a las averías, los errores, el sabotaje y la manipulación delictiva?”

Resulta difícil saber de qué manera impactarán estos cambios en nuestros usos y costumbres cotidianos. Como menciona Piscitelli (1995: 20, 24 y 25), nunca como hoy fueron tan grandes las posibilidades que ofrece la tecnología y nunca como hoy estas posibilidades se ignoraron, ocultaron o despilfarraron. 
A pesar los de los múltiples beneficios que brindan estas alternativas de comunicación, existe una cierta resistencia la cambio, ya que no a todos entusiasma esta espontánea conexión universal. Instructores, padres de familia y empleadores a menudo se sienten amenazados por esta pérdida de control y el “caos” resultante de estas influencias de colaboración sin supervisión. (Williams, 2006: 1516). Y es que, el riesgo radica precisamente, en su flexiibilidad de manejo por usuarios desconocidos que pueden alterar los contenidos. 

 En consecuencia, se suele justificar la resistencia de los educadores y educandos para utilizar este ambiente para desarrollar actividades colaborativas, atribuyéndola, básicamente, a tres factores (Alves et al, 2006: 16):

1. Los sujetos necesitan aprender como lidiar con la diferencia, algo siempre complejo y difícil;

2. dichos ambientes demandan posturas intelectuales autónomas y procesos colaborativos en grupo (algo que la escolaridad tradicional ha fracasado en promover), y

3. las personas necesitan apropiarse de los recursos y soportes tecnológicos que, para muchos, constituye algo nuevo y todavía distante de sus competencias económicas y culturales. 

Y por supuesto, otro de los grandes retos es la falta de análisis de algunos estudiantes, que acuden a los buscadores de Internet tratando de localizar información para algún tipo de investigación escolar, el problema es que la copian y la pegan tal cual, sin realizar el proceso de análisis respectivo.

Sin embargo, no se puede soslayar el hecho de que estos inconvenientes, aparecen en un punto en que los beneficios son mayores que los riesgos.
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